Informationen zur GSV GmbH und ihren Dienstleistungen
Firma, Adresse und Kontaktdaten

GSV GmbH Vermoégensmanagement-FdL, Marchwartweg 45, 85635 Hohenkirchen
Zweigstelle: Pfisterstr. 6, 80331 Miinchen

Tel. +49 8102 8979717 Tel. +49 89 23241273 Tel. +49 89 23241275
Fax +49 8102 8979718 Fax +49 89 23241274

E-Mail: welcome@gsv-vermeogen.de

Internet: www.gsv-vermoegen.de

Gesetzlich Vertretungsberechtigte/Geschaftsfiihrer
Glinter Schlennert, Gerhard Keller

Handelsregister/Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer

Die GSV GmbH Vermdgensmanagement-FdL (nachfolgend als ,GSV“ bezeichnet) ist im
Handelsregister des Amtsgerichts Miinchen unter der Nummer HRB 144628 eingetragen.
Die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer lautet: DE 224667362.

Kommunikationssprache

Die maRgebliche Sprache fiir die Vertragsbeziehung und die Kommunikation mit dem Kunden ist
Deutsch, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

Kommunikationsmittel

Der Kunde kann an Bankarbeitstagen mit GSV grundsatzlich per Post, Telefon, Telefax und E-Mail
kommunizieren.

Auftrage lGber Geschafte in Finanzinstrumenten nimmt GSV personlich, telefonisch, per Telefax oder
per Post entgegen.

Sofern GSV bei der Auftragserteilung nicht erreichbar ist, ist der Kunde verpflichtet, auf ein anderes
Kommunikationsmittel auszuweichen.

Zustandige Aufsichtsbehorde

GSV wird von der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) beaufsichtigt. Die Anschrift
der BaFin lautet:

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Str. 24-28, 60439 Frankfurt (www.bafin.de).
Wertpapierdienstleistungen

GSV ist ein nach § 15 WplG i.V.m. § 85 WplIG lizenziertes Wertpapierdienstleistungsunternehmen

und besitzt die notwendige Erlaubnis zur Erbringung der Anlageberatung, Anlagevermittlung und
Abschlussvermittlung.



Kundeneinstufung/-klassifizierung

GSV ist dazu verpflichtet, seine Kunden den Kategorien ,Privatkunden” (hochstes Schutzniveau),
»professionelle Kunden” (mittleres Schutzniveau) oder ,,geeignete Gegenparteien” (niedrigstes
Schutzniveau) zuzuordnen. Die Kunden von GSV werden grundsatzlich als ,,Privatkunden” eingestuft
und haben daher das héchste Schutzniveau. Der Kunde hat das etwaige Recht, eine andere
Einstufung zu verlangen.

Ausfiihrungsgrundsatze/Interessenkonflikte

GSV hat gemaR den rechtlichen Anforderungen Grundsatze fir die Ausfiihrung von Auftragen in
Finanzinstrumenten sowie Grundsatze fir den Umgang mit Interessenkonflikten erstellt. Diese
Unterlagen erhalt der Kunde bei Vertragsabschluss.

Geeignetheitsprifung

Wenn GSV fir einen Kunden eine Anlageberatung erbringt, wird GSV zuvor prifen,

ob die Empfehlung eines bestimmten Finanzinstruments (Anlageberatung) fir den Kunden geeignet
ist. GSV wird den Kunden dazu bitten, Giber Kenntnisse und Erfahrungen in Bezug auf Geschafte mit
Finanzinstrumenten und Wertpapierdienstleistungen, Gber Anlageziele, Risikobereitschaft und liber
finanzielle Verhaltnisse vollstandig und korrekt Auskunft zu geben, damit GSV fiir den Kunden
geeignete Finanzinstrumente und Dienstleistungen empfehlen kann.

Anlageberatung

Bei der Empfehlung von Finanzinstrumenten beriicksichtigt GSV eine umfangreiche Palette an
Finanzinstrumenten. GSV beschrankt sich hierbei insbesondere nicht auf Produkte von Anbietern
oder Emittenten, die mit ihr in einer rechtlichen und/oder wirtschaftlichen Verbindung stehen. GSV
erbringt keine unabhéangige Honorar-Anlageberatung und keine Vermogensverwaltung im Sinne des
Wertpapierhandelsgesetzes. GSV stellt dem Kunden keine regelméaRige Beurteilung der Geeignetheit
der empfohlenen Finanzinstrumente zur Verfligung, es sei denn, dies wurde einzelvertraglich
vereinbart.

Selbstandige Anlageentscheidungen des Kunden

Sofern der Kunde bei einem beratungsfreien Geschaft (damit ist die reine Ausfiihrung von
Kundenauftragen in Form der Anlage- und Abschlussvermittlung gemeint, wenn fiir den jeweiligen
Kunden die von ihm gewiinschten Wertpapiere angeschafft werden sollen) selbstdndig
Anlageentscheidungen trifft, holt GSV zur Durchfiihrung der Angemessenheitspriifung Informationen
Uber die Kenntnisse und Erfahrungen des Kunden in Bezug auf Finanzinstrumente ein. Erteilt der
Kunde keine Informationen, kann GSV eine Priifung nicht durchfiihren und die Angemessenheit der
Anlageentscheidung nicht beurteilen. Fiihren die erteilten Informationen dazu, dass GSV die
Angemessenheit fiir den Handel des Kunden in Finanzinstrumenten verneint, wird GSV den Kunden
entsprechend warnen. Fir diesen Fall behalt sich GSV zudem vor, den Kunden fiir dieses
Geschaftsfeld nicht zuzulassen.



Produktinformation und Risikohinweise

Kunden sollten keine Geschéfte in Finanzinstrumenten tatigen, wenn sie nicht die Art und das mit
den Finanzinstrumenten verbundene Risiko verstehen und einschatzen kdnnen. Finanzinstrumente
sind wegen ihrer spezifischen Merkmale mit speziellen Risiken behaftet. Insbesondere kénnen
folgende Risiken bestehen:

Kursanderungsrisiko (Risiko riicklaufiger Anteilspreise), Bonitatsrisiko (Ausfallrisiko oder
Insolvenzrisiko) des Emittenten, Wahrungsrisiko und Totalverlustrisiko. Der Preis eines
Finanzinstruments unterliegt Schwankungen auf dem Kapitalmarkt, auf die GSV keinen Einfluss hat.
Ein abgeschlossenes Geschéaft kann nachtraglich nicht widerrufen werden. In der Vergangenheit
erwirtschaftete Ertrage (z.B. Zinsen und Dividenden) und erzielte Wertsteigerungen sind kein
Indikator fur kiinftige Ertrdge oder Wertsteigerungen. Sdmtliche Risikoklassen/Anlagestrategien
weisen einen unterschiedlichen Zusammenhang zwischen Chance und Risiko auf: GréRReren Chancen
stehen bei steigender Risikoklasse i.d.R. hohere Risiken gegeniiber. Die Durchfiihrung von Geschéaften
in Finanzinstrumenten ist daher grundsatzlich nur innerhalb der vom Kunden gewahlten Risikoklasse
bzw. Risikofestlegung moglich.

Einen Gesamtiliberblick Gber die wichtigsten Instrumente der Wertpapieranlage sowie deren
charakteristische Chancen und Risiken erhalten Anleger aus zahlreichen allgemeinen Informationen
wie z.B. den ,,Basisinformationen lber Vermoégensanlagen in Wertpapieren®. Dariiber hinaus
erhalten die Kunden bei Wertpapieren, die 6ffentlich angeboten werden, die Prospekte oder
Verkaufsunterlagen beim Emittenten oder der Kapitalverwaltungsgesellschaft (i.d.R. auf den
jeweiligen Internetseiten). Selbstverstandlich kann eine Druckversion tGber GSV angefordert werden.

Die Depotbank erbringt gegentiber den Kunden grundsatzlich keine Aufklarungs- und/oder
Beratungsleistungen. Die Depotbank prift die Anlageentscheidungen der GSV nicht auf
ZweckmaRigkeit und/oder Wirtschaftlichkeit.

Schutz der Vermdgenswerte des Kunden/Sicherungseinrichtung

Als Anlageberater und Anlage- und Abschlussvermittler ist GSV nicht berechtigt, sich Eigentum oder
Besitz an Vermogenswerten des Kunden zu verschaffen. Die Vermégenswerte des Kunden
(Kontoguthaben und Wertpapiere) werden ausschliellich von Depotbanken verwahrt. Hierfir
arbeitet GSV mit renommierten Depotbanken zusammen, die gesetzlich berechtigt sind, das Einlage-
und das Depotgeschéft zu betreiben.

Zum Schutz der bei den Depotbanken fiir den Kunden unterhaltenen Einlagen gilt das
Anlegerentschadigungsgesetz.

Einlagen von Privatpersonen, Personengesellschaften und kleinen Kapitalgesellschaften, die bei
privaten deutschen Banken unterhalten werden, werden bis zu einer Hohe von EUR 100.000 von der
Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH (EdB) abgedeckt. Zusatzlich sind die
inlandischen Depotbanken, mit denen GSV zusammenarbeitet, dem Einlagensicherungsfonds des
Bundesverbandes deutscher Banken e.V. angeschlossen. Der Einlagensicherungsfonds sichert alle
Sicht-, Termin- und Spareinlagen der Kunden. Die Sicherungsgrenze entspricht derzeit 20 % des
haftenden Eigenkapitals der jeweiligen Depotbank. Die Sicherungsgrenze wird dem Kunden auf
Verlangen bekannt gegeben. Diese kann auch im Internet unter www.bankenverband.de abgefragt
werden.

Wertpapiere, die der Kunde bei einer Depotbank verwahren lasst, werden durch den
Einlagensicherungsfonds nicht erfasst, weil es sich dabei nicht um Einlagen bei der Depotbank
handelt, sondern die Depotbank diese nur im Kundenauftrag verwahrt. Die Wertpapiere bleiben im



Eigentum des Kunden. Daher ist eine Sicherung nicht erforderlich. Im etwaigen Insolvenzfall der
Depotbank kann der Kunde die Wertpapiere jederzeit auf ein anderes Institut Gibertragen lassen.

GSV gehort zudem der Entschadigungseinrichtung der Wertpapierhandelsunternehmen (EdW) an.
Die Adresse der EdW lautet: Behrenstr. 31, 10865 Berlin (www.e-d-w.de). Die EdW ist eine durch das
Anlegerentschadigungsgesetz geschaffene Einrichtung zur Sicherung der Anspriiche von Anlegern,
die im 6ffentlichen Auftrag die Entschadigung von Anlegern vornimmt und Verbindlichkeiten aus
Wertpapiergeschaften bis zu 90% ihres Wertes, maximal jedoch jeweils EUR 20.000 pro Glaubiger
schiitzt. Anspriiche auf Schadensersatz aus Beratungsfehlern oder wegen Verletzung des
Anlageberatungsvertrags sind von der EdW nicht abgedeckt. Auf Wunsch stellt GSV weitere
Informationen zur Verflgung.

Umgang mit Kundenbeschwerden / auBergerichtliche Streitschlichtung

GSV hat interne MaBnahmen getroffen, um eine angemessene und unverziigliche Bearbeitung von
Kundenbeschwerden sicherzustellen. Bei einer Beschwerde sollte sich der Kunde an die von GSV
eingerichtete Beschwerdestelle wenden. Diese ist unter den vorgenannten Kontaktdaten oder o.g. E-
Mail-Adresse zu erreichen. Detaillierte Informationen zum Umgang mit Kundenbeschwerden
erhalten die ,,Grundsatze zum Beschwerdemanagement”, welche auf Wunsch zugesandt werden
oder im Internet unter www.gsv-vermoegen.de abgerufen werden kénnen.

Fir die Beilegung von Streitigkeiten besteht fiir einen Verbraucher zudem die Moglichkeit, die
Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e. V.

StraBburger Str. 8 77694 Kehl Telefon: +49 7851 7957940 Telefax: +49 7851 7957941 Internet:
www.verbraucher-schlichter.de E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de zu kontaktieren.

Diese Schlichtungsstelle ist eine ,Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle” nach § 4 Absatz 2 Satz 2
VSBG

Berichterstattung und Kundeninformation

Der Kunde erhilt entsprechend der mit der jeweiligen Depotbank getroffenen Vereinbarung die
Bankdokumente (insbesondere Kontoausziige und Wertpapierabrechnungen) entweder postalisch
oder durch Bereitstellung in einem elektronischen Postfach. Die Depotbank stellt dem Kunden einmal
jahrlich einen Depotauszug und das steuerliche Jahresendreporting zur Verfligung.

Vertragliche Kiindigungsregeln/Mindestlaufzeit

Bei einem Anlageberatungsvertrag gelten die im Vertrag festgelegten Kiindigungsregeln.
Mindestlaufzeiten werden grundsatzlich nicht vereinbart.

Kosten und Nebenkosten

Die aktuellen Preise ergeben sich aus dem Anlageberatungsvertrag und dem Preis-/
Leistungsverzeichnis der Depotbank. GSV stellt seinen Kunden grundsatzlich sowohl vor der
Erbringung der Wertpapierdienstleistung (,,Ex-Ante”) als auch jahrlich im Rahmen der
Geschaftsbeziehung (,,Ex-Post”) entsprechend den gesetzlichen Anforderungen Informationen lber
die Kosten und Nebenkosten zur Verfligung. Zur Erfiillung dieser Informationspflichten ist GSV
berechtigt, auch auf Unterlagen bzw. Reportings der jeweiligen Depotbank zuriickzugreifen.



Aufzeichnung von Telefonaten und elektronischer Kommunikation

Zum Zwecke der Beweissicherung zeichnet GSV die Inhalte der mit seinen Kunden gefiihrten
Telefongesprache und sonstigen elektronischen Kommunikation (insbesondere E-Mail), die sich auf
die Annahme, Ubermittlung und Ausfiihrung von Kundenauftrigen beziehen oder in der die Risiken,
die Ertragschancen oder die Ausgestaltung von Finanzinstrumenten oder Wertpapierdienstleistungen
erortert werden, elektronisch auf und archiviert diese Aufzeichnungen fiir den gesetzlich
vorgeschriebenen Zeitraum von grundsatzlich fiinf Jahren. Der Kunde kann innerhalb dieser
Aufbewahrungsfrist eine Kopie der Aufzeichnung verlangen.

Sofern der Kunde mit der Telefonaufzeichnung nicht einverstanden ist, ist es GSV rechtlich untersagt,
Kundenauftrage telefonisch entgegenzunehmen. Derartige Auftrage konnen vom Kunden weiterhin
in Textform (z.B. E-Mail, Brief) oder in einem persdnlichen Gesprach erteilt werden.

Transaktionsmeldungen

GSV ist gesetzlich verpflichtet, alle Transaktionen der Kunden in meldepflichtigen
Finanzinstrumenten an die zustdndige Aufsichtsbehdrde gemaR einem vorgegebenen Standard zu
melden. Zur Durchfiihrung der Meldungen nutzt GSV die jeweiligen Depotbanken. Sofern GSV die
erforderlichen Informationen nicht vorliegen, ist GSV berechtigt, die Ausfiihrung von
meldepflichtigen Geschéaften abzulehnen.

Privatkunden werden hierbei mit einer individuellen Identifikationsnummer erfasst. Fiir juristische
Personen ist der sog. LEI (Legal Entity Identifier) erforderlich.

Steuern

Kapitalertrage sind einkommensteuerpflichtig. GSV erbringt keine Rechts- und Steuerberatung. Bei
Fragen sollte sich der Kunde an die fiir ihn zustdndige Steuerbehdrde bzw. seinen steuerlichen
Berater wenden. Dies gilt insbesondere wenn der Kunde im Ausland steuerpflichtig ist.



